
· أسئلة شائعة للشركات:
1. ما هي الخدمات والمعلومات التي يوفرها موقع إي دوام للشركات؟
لينك خدمات الشركة 
2. كم يكلف إضافة وظيفة؟
في الوقت الحالي، إضافة الوظائف مجانية لكل الشركات.
3. كم ستبقى الوظيفة تعرض على موقع إي دوام؟
ثلاثة أشهر، بعد ذلك لن تبقى الوظيفة مرئية على الموقع. الوظيفة ستبقى في حسابك حيث يمكنك إعادة إدراجها.
4. كيف يساعد موقع إي دوام في نجاح تجربة العمل مع الموظف عن بعد؟ 
من خلال خدمة إدارة العمل عن بعد وتوفير مجموعة من المميزات من إدارة المهام وتقييم المهام وتقييم الموظف والعقد الإلكتروني.
5. ما هي كيفية الاستفادة من خدمات موقع إي دوام للشركات؟
لينك الفيديو التعريفي للموقع بالنسبة للشركات
6. هل سيتم عقد مقابلات مباشرة مع الموظف قبل التعاقد؟
نعم سيتم تنفيذ مقابلة مبدئية بمؤسسة ركية وبعدها سيتم تنفيذ مقابلة رسمية بمقر الشركة.
7. هل سيتم تنفيذ عقد إلكتروني مع الموظف أم سيتم التعاقد المباشر مع الموظف؟
سيتم تحرير عقود مباشرة 
"نسخة مع الشركة ونسخة مع الموظف ونسخة مع مؤسسة حركية"


8. هل يحق لي كشركة الاستغناء عن خدمات الموظف بعد فترة محددة؟
· إذا لم تثبت صلاحية الموظف خلال فترة التجربة للقيام بواجبات العمل المتفق عليه جاز للمنشأة فسخ عقد العمل دون مكافأة أو إنذار أو تعويض وفقاً للمادة (80) فقرة (6) من نظام العمل بشرط أن تتاح له الفرصة لكي يبدي أسباب معارضته للفسخ.
· يحق للمنشأة إلغاء عقد العامل الذي لا يباشر مهام عمله دون عذر مشروع خلال (15) يوماً من تاريخ العقد بين الطرفين.
علماً بأنه لا يحق إنهاء التعاقد إلا بالرجوع إلى إدارة الموقع
9. هل يتوجب علي كشركة توفير خدمات التأمينات الاجتماعية للموظفين عن بعد من خلال موقع إي دوام؟
نعم يتوجب على الشركة تقديم كافة حقوق الموظف من تأمينات اجتماعية وغيرها من حقوقه التي تقرها وزارة العمل السعودية.
10. هل يُفرض على الشركات دفع مكافأة نهاية الخدمة للموظف عند إنهاء التعاقد معه؟
نعم


· أسئلة شائعة للموظف:
1. كيف يمكن لموقع إي دوام مساعدتي كمعاق في الوصول لوظيفة مناسبة؟ 
من خلال خدمات التوظيف المقدمة بالموقع وتوفير فرص العمل عن بعد 
2. ما هي شروط الالتحاق بموقع إي دوام ؟
لينك شروط الاستخدام للموظف
3. ما الضمانات التي يقدمها موقع إي دوام للموظف للحصول على حقوقه المهنية؟
......................
4. ما المميزات التي يقدمها موقع إي دوام لإدارة عمل الموظف عن بعد؟
..................................
5. ما هي الالتزامات الواجبة علي كموظف عندما أريد إنهاء التعاقد مع الشركة من خلال موقع إي دوام؟
· يتوجب على الموظف عند إنهاء التعاقد تسليم كافة الاعمال المكلف بها خلال فترة التعاقد مع الشركة 
· الإقرار بأنه في حال إنهاء التعاقد مع شركة معينة لابد من الالتزام بالضوابط المقررة لإنهاء التعاقد من تسليم الأعمال الخاصة بالشركة كاملة.
6. ما هي المستحقات التي يحق لي الحصول عليها في حال الاستغناء عن خدماتي؟
الراتب والمصاريف خلال فترة الإشعار (للعقود غير المحددة بفترة زمنية(
وعليك أيضا التحقق من عقد العمل في حال احتوائه على أي مميزات أو مصاريف أخرى يجب دفعها عند انتهاء عقدك.


7. هل يتوجب تسجيل عقود العمل المتفق عليها من خلال إي دوام بوزارة العمل لضمان حقوقي كموظف؟
عقد العمل يتم لتسجيل مفصلة شروط الخدمة التي ستطبق بين الشركة والموظف. وما من حاجة لتسجيل هذه الاتفاقات "الخاصة" في وزارة العمل فهي صالحة تماما وقابلة للتنفيذ، ولا تخضع إلا لشرطين: (1) يجب أن يمتثل الاتفاق لأحكام قانون العمل السعودي 
(ب) يجب ألا يحتوي الاتفاق على أحكام تكون أقل مواتاه للموظف من تلك الواردة فيقوانين العمل الرسمية بالمملكة العربية السعودية.
8. هل يحق لي كموظف المطالبة بتعويضات في حال إنهاء خدماتي بدون إبداء أسباب؟
لا يسمح موقع إي دوام للشركات أن يتم الاستغناء عن الموظف بدون إبداء أسباب وذلك رصا على حقوق الموظف 
9. هل يمكنني تقييم الشركة التي تواصلت معها عبر موقع إي دوام؟
نعم، في حال وجود سوء معاملة من الشركة تستطيع وضعها في القائمة السوداء بالموقع.
10. هل يتوجب علي كباحث عن عمل تحديث سيرتي الذاتية دوريا بالموقع؟ 
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