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 الهوظفٌٌو الشسهاخالشائعح لول نٌ الأسئلح 

 ى جصئٌٌ:لًًلسو الهلف إ

 سئلح الشسهح.ا (1

 اسئلح الهوظف. (2

 :شسهحأسئلح الأولًا: 

 ؟ةُعدهٌف ًهوٌ الذأهد نٌ نصداكٌح نصود خدنح العهل عٌ  

زاةط ىىكؼ امػيه غُ ةػد ىُ خلال  امػيه وشازج كته ىُ زسيٌا   اغذيادهً دً امرًًُيكَك الاطلاع غنى كابيح ىصودي امخدىاخ 

 https://www.teleworks.sa/?q=ar/node/39 / امخاص ةامىشازج

 العهل عٌ ةُعد ةشسهذٍ ... نا الهطلوب؟ ةإدخال يظامأزغث  

الاسذػاٍح ةؤػد  سًوظابف "غيه غُ ةُػْد" ىطاةلح مشسوط وأػكاو امتسٍاىع؛  وإٍشاءاػذٌاطاخ ىَشؤدك ىُ اميىظفٌُ  غنٌك دؼدًد

ىصودي امخدىح اميػذيدًُ مدي وشازج امػيه والادفاق ىػهً غنى دلدًً امخدىح ةؼسث اػذٌاض اميَشؤج. ةػدها سٌكىٌ ةئىكاٍك 

 .ةىاةح امػيه غُ ةػد دسظٌه ىىظفٌك غتس

 فٍ شسهذٍ؟ةُعد نوظفح عهل عٌ  /نوظف  هٌف اسجل 

 ةشلاز ديس امتٌاٍاخ دػتةه ىَك، غنيا  ةؤٌ اميطنىةح امتٌاٍاخ ودػتةح امدخىل غنى ةىاةح امػيه غُ ةػد ودسظٌه امتٌاٍاخًذً ذمك ة

  ىساػه/

  اميَشؤج. ةٌاٍاخ .1

 امىظٌفح. ةٌاٍاخ .2

 اميىظف. ةٌاٍاخ .3

 ؟ةُعدهٌف دسذفٌد شسهذٍ نٌ دطتٌم العهل عٌ  

 الإٍذاطٌح، وشًادج اميىظفٌُ زطا وشًادج امغٌاب، ٍستح واٍخفاض امذىظٌف، دػصًص ىُ امػيه صاػث ًيكُ ةػد غُ امػيه ةسٍاىع

 .الإٍساٌ صَؼ ىُ أو طتٌػٌح كىازز وكىع ػامح وفٍ امطىازا ػالاخ فٍ امػينٌاخ ىىاصنح غنى واملدزج امػلازاخ دكامٌف واٍخفاض

 /ميصًد ىُ امذفاصٌه ًيكَك شًازج امساةط امذامٍ وًيكَك الاسذفادج ىُ دغً صَدوق اميىازد امتشسًح متسٍاىع امػيه غُ ةػد، كيا 

http://goo.gl/i1DTwc 

 ؟ةُعدنا هٍ طتٌعح الههام للوظائف الذٍ ًهوٌ دأدًذها عٌ  

 دذطنث امذٍ منىظابف ا  ىشامٌ امػيه غُ ةُػد ػدوًُ  اميػنىىاخ ودلٌَح الادصال وسابه خلال ىُ ةُػْد غُ مذؤدًذه كاةلا ًكىٌ أٌ ًظث

 .امهادف غتس وامذؼدز والاسذشازاخ امذسطيح وأ امظسافٌك أو وامسسىو امتٌاٍاخ ىؼ وامػيه وامتؼىز وامكذاةح املساءج

 عٌ ةُعد؟ العهل ًهوًًٍ الاسذفادج نٌ، هل ةُعد عٌ العهللٌس لديَّ نهازج اسذخدام ةسانج إدازج  

دذسً ةساىع إدازج امػيه غُ ةُػد ةسهىمح الاسذخداو ةؼٌص ًيكُ لأي شخص مدًه أساسٌاخ وىتادا اسذخداو امؼاسث الآمٍ امػيه 

 ىس.غنٌها ةسهىمح، كيا أٍه دىطد وسابه شسغ ىساغدج كينفاخ اميساغدج وامفٌدًىهاخ امذىطٌؼٌح وامدغً امفٍَ إذا دطنث الأ

 أزغث ةذطتٌم ةسيانج العهل عٌ ةُعد ولوٌ لٌس لدي نوظفٌٌ ... نا العهل؟ 

 فٍ امتىاةح امىطٌَح منػيه )طاكاخ(. ةئىكاٍك ادزاض امىظابف امشاغسج وامتؼص غُ كىادز ىؤهنح
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 نا هو عدد الهوظفٌٌ الهسهوح ةذسجٌلهو عهل عٌ ةُعد؟ 

 ٍطاكاخ ةسٍاىع طيُ اميلسزج امسػىدج ٍسث غنى اميؤسسح دؼافظةشسط اٌ  يىظفٌُ منػيه غُ ةػدأي غدد ىُ ام ًيكُ دسظٌه

 ."امذىطٌُ ٍستح فٍ اميركىزج منَسث اميذظاوشج الأغداد اػذساب ًذً مُ" ةػد غُ منػيه

 هل ًدذسث الهوظف ةالعهل عٌ ةُعد فٍ يطاق نًشأدٍ؟ 

 اػذساةه ًذً كاىه دواوفٍ امىظٌفح ة اميىظف دسظٌه ، ةؼٌص )إذا دًمصامؽ ىَشؤدك واػد كفسد ٍػً ًذً اػذساب اميىظف

 امػيامح اػذساب ًذً هٍأ ًنػما ؼى.(سػىدي ةَصف اػذساةه ًذً طصبٍ دواوفٍ امىظٌفح ة دسظٌنه دً أىا إذا كاىه، ةسػىدي

 .وطٌٌَُ غيال ةؤزةػح حكاغلإا يوذ ىُ امىطٌَح

 ؟ةُعدنوظفح عٌ  /نا هٍ الخطواخ اللاشنح لإيهاء عهل نوظف  

 ًيكَك امسطىع إمى كىاٌٍُ وشازج امػيه فٌيا ًخص اٍهاء غلد امػيه لإفاددك ةشكه دكٌم.

ًيكُ الاطلاع غنى أٍظيح وكىاٌٍُ امػيه ةالاسذػاٍح ةساةط ىىكؼ وشازج امػيه امذامٍ/  

http://portal.mol.gov.sa/ar/Pages/OrganizeWork.aspx?m=3 

 ؟دعةُ  ٌع فظوهلا ٌٌةو ًٌٍة دلعلا عٌكود وذٌس فٌه 

 ُى دلػما ؼٌكىذم فظىيما زىظؼة وأ الإمكذسوٌٍح هباسىما يدػإ وادخذساة اىإ ،دلػما ؼٌكىذم حتساَيما حلًسطما دًدؼذة حكسشما وىلد

  .حكسشما سلى

عٌ طسًم ةسيانج العهل عٌ ةُعد... هل ًهوٌ  نوظفٌٌ ًعهلوى فٍ جهاخ خٌسًحفٍ دفع زوادث  ثغزا 

 ؟دسجٌلهو هسعودًٌٌ لصالذ شسهذٍ 
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 أسئلح الهوظف:سايٌاً: 

 هل العهل عٌ ةُعد للهسأج فلط؟ هل لروي الإعاكح خم الهشازهح ةالتسيانج؟ 

 ىُ امظَسٌُ. امخاصح الاػذٌاطاخ وذوي امَساء ىُ امػيه ٍطامتةسٍاىع امػيه غُ ةُػد  ًدغً

 أُكٌو فٍ نًطلح يائٌح ةعٌداً عٌ الهدى السئٌسٌح، هل ًهوًًٍ العهل عٌ ةُعد؟ 

 ًيكُ امػيه ةَظاو امػيه غُ ةُػد ىُ أي ىَطلح داخه اميينكح سىاء كاٍر زبٌسٌح أو ٍابٌح، فكه ىا دؼذاطه هى:

  ٍطهاش ػاسث شخص 

 ادصال ةالإٍذسٍر 

 نا هٍ طتٌعح الوظائف الذٍ ًهوًًٍ العهل ةها عٌ ةُعد؟ 

 دذطنث امذٍ منىظابف ا  ىشامٌ امػيه غُ ةُػد ػدوًُ  اميػنىىاخ ودلٌَح الادصال وسابه خلال ىُ ةُػْد غُ مذؤدًذه كاةلا ًكىٌ أٌ ًظث

 .امهادف غتس وامذؼدز والاسذشازاخ امذسطيح وأ امظسافٌك أو وامسسىو امتٌاٍاخ ىؼ وامػيه وامتؼىز وامكذاةح املساءج

 لٌس لديَّ نهازج عالٌح فٍ الذعانل نع الداسث الآلٍ، هل ًهوًًٍ العهل عٌ ةُعد؟ 

دذسً ةساىع إدازج امػيه غُ ةُػد ةسهىمح الاسذخداو ةؼٌص ًيكُ لأي شخص مدًه أساسٌاخ وىتادا اسذخداو امؼاسث الآمٍ امػيه 

 خ اميساغدج وامفٌدًىهاخ امذىطٌؼٌح وامدغً امفٍَ إذا دطنث الأىس.غنٌها ةسهىمح، كيا أٍه دىطد وسابه شسغ ىساغدج كينفا

 أزغث فٍ الهشازهح ةتسيانج العهل عٌ ةُعد ولوٌ لٌس لديَّ شسهح دوظّفًٍ، نا العهل؟ 

 اميَاستح مك.منتؼص وامذلدًً غنى امىظابف  امتىاةح امىطٌَح منػيه )طاكاخ( كً ةصًازج

 هل ًلصم الدضوز لهلس الشسهح الذٍ أعهل ةها عٌ ةُعد؟ 

 .اميَشآخ دؼددِ ػستيا اميَصل ىُ أو ةػد غُ منػيه هدف ىساكص فٍ إىا اميىظف ًػيه أٌ يكًُ

 هٌف سذذو نداستذٍ على العهل؟ شهسًاً أم خسث الههام أم خسث ساعاخ العهل؟ 

ركس فٍ  غدد امىظٌفٌح، اميهاو امػيه، دؤدًح ىكاٌ ،: طتٌػح امػيه )غُ ةُػد(ةػد غُ واميىظف اميَشؤج صاػث ةٌُاميُتسو  ػلدام ًُ

 فٍ غنٌها ىَصىص أخسي ػلىق أي إمى إطافح وامتدلاخ؛ امسادث ىلداز ،، ٍظاو الاطاشاخامدواو وٍهاًح ةداًح وكر امػيه، ساغاخ

 .ةاميَشؤج امداخنٌح امنىابؽ أو امىشازًح املسازاخ أو امػيه ٍظاو

 نٌ الري ًذدهل دوالٌف صٌايح خاستٍ الهسذخدم فٍ العهل، ودوالٌف الاشذسان ةالإيذسير؟ 

 فىادٌسدذؼيه دكامٌف صٌاٍح امؼاسث امشخصٍ اميسذخدو ودكنفح كيا  .امػيه لأداء املاشىح والأطهصج الأدواخ ذىفٌسة دنذصو امشسكح

 .اميػنىىاخ ودلٌَح الادصال وسابه

 السادث نا العهل؟وإذا دأخس هٌف سأخصل على زادتٍ؟  

اميؤسسح ةيلذظى ٍظاو ػياًح  ىؼوإذا دؤخس امسادث ًذً امذػاىه  امتَكٍ منيىظف.ًذً دؼىًه ىتنغ امسادث امشهسي غنى امؼساب 

 الأطىز.

 لٌس لدي خساب ةًوٍ...نا الدل؟ 

ًظث غنٌك فذؽ ػساب ةَكٍ ػٌص ًنصو أٌ ًكىٌ مدًك ػساب ةَكٍ ػذى ًيكُ منشسكح دؼىًه امسادث غنٌه؛ وإلا ًنصو غنٌك امؼظىز 

 ميلس امشسكح لاسذلاو امسادث.
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 أيا لسر سعودًاً، هل ًهوًًٍ الهشازهح فٍ هرا التسيانج؟ 

 ًلذصس ةسٍاىع امػيه غُ ةُػد اميُلدو ىُ وشازج امػيه امسػىدًح غنى امسػىدًٌُ فلط.

 ؟لهعلا ان ... حهسشلا ٌٌةو ًٌٍة فلاخ زدخ 

 


