




	مشروع العمل عن بعد

	جاءت فكرة المشروع انطلاقاً من التحدي الذي تواجهه المملكة العربية السعودية حالياً في توفير فرص عمل للمواطنين السعوديين في القطاع الخاص وكذلك الحكومي لزيادة نسبة السعودة في الشركات السعودية .
وهذا يتطلب خلق نظم وسياسات تقنية تمكن الشركات من الوصول للموظف المناسب والكفء والعكس .
ويتبعها  وسيلة الكترونية توفر " تواصل فعال بين صاحب العمل والموظف يحقق مراقبة الأداء والإنتاج والتقييم المستمر  وتحسين العمل مما يؤسس علاقة عمل مثالية ترضي الطرفين وترفع من مستويات الثقة بينهما .

	· وصف المشروع

	تصميم بوابة إلكترونية تهدف بالدرجة الأولى إلى " تسهيل وإدارة العمل عن بعد وتقديم خدمات التوظيف" إلكترونياً.

	· الشرائح التي يخدمها المشروع

	يخدم المشروع شريحتين اساسيتين هما،،، 
· الباحثين عن عمل  "النساء، ذوي الاحتياجات الخاصة"
· صاحب العمل 

	· اهداف المشروع

	· خفض نسبة البطالة في المجتمع السعودي.
· زيادة نسبة السعودة في الشركات السعودية.
· ضمان حقوق كلاً من الموظف والشركة مع مراعاة تحري الدقة وحماية الخصوصية.
· تقوية الثقة الوظيفية بين الطرفين بمنتجات وتقارير الكترونية مبتكرة .
· إيجاد المواءمة الصحيحة بين متطلبات أصحاب العمل وما لدى الباحثين عن العمل من مؤهلات وخبرات.


	· استراتيجية تنفيذ المشروع

	يعتمد تنفيذ المشروع على تصميم بوابة إلكترونية تحقق أهداف المشروع، هذه البوابة صممت وفق تقنية تكنولوجية تخدم عملية إدارة العمل عن بعد والتوظيف معاً.
وفيما يلي شرح مبسط لخدمات البوابة وكيفية إدارة عملية التوظيف،،،

	اولاً: خدمات البوابة :

	· التسجيل بالبوابة "الشركات والباحثين عن الوظائف": 
لكي يتمكن من التصفح بسهولة والوصول للمعلومات بصورة دقيقة ومباشرة.

	· البحث المتقدم" صاحب عمل او الباحث عن وظيفة":  
تمكن المستخدم من البحث بطرق مختلفة تسهل له عملية إيجاد البيانات المطلوب البحث عنها.

	· الباحث عن عمل: 
مجموعة من الايقونات مثل" إنشاء سيرتكِ الذاتية، فيديو إنشاء السيرة الذاتية، عرض السيرة الذاتية، حملي سيرتكِ الذاتية، اختبري نفسك، جدول الوظائف المقترحة، دورات وتدريب"

	· اصحاب الاعمال: 
يدخل من خلالها صاحب العمل المشترك بالبوابة ليبدأ بالاستفادة من خدمات البوابة التي توفرها له كصاحب عمل مثل " اعلن عن وظيفة، ضع اختبارك، أرشف سجلاتك، تواصل مع موظفك"

	· صفحات البوابة على شبكات التواصل الاجتماعي: 
لزيادة تفاعل الزوار مع البوابة والترويج لخدماتها وزيادة نسبة المشاركين بها،  تم ربط البوابة بصفحات الفيس بوك وتويتر".

	ثانياً: إدارة العمل عن بعد :

	نظراً لوجود بعض المخاوف من كيفية متابعة وإدارة العمل عن بعد والتي لا تحفز الشركات للإقبال على مثل هذا النوع من التوظيف حرصنا في تصميم البوابة على الجمع بين توفير فرص التوظيف وإدارة العملية الوظيفية بين الشركة والموظف من خلال تقنية تكنولوجية تربط صاحب العمل بالموظف، وتبدأ عملية الادارة بعدة اجراءات كالاتي،،،

· التحقق من البيانات: 
لضمان إتمام شروط السعودة للشركات يتم التأكد من بيانات طالبي الوظائف بصورة دقيقة من خلال ربط عملية التوظيف بالتأمينات مباشرة بمجرد قبول الموظف بالشركة  وبالتالي التأكد من صحة البيانات بسجل الاحوال المدنية والتي بدورها ستمكننا من التحقق من البيانات المدرجة بالبوابة عن طالبي الوظائف.

	· التوظيف والتعاقد: 
تنفيذ نموذج عقد إلكتروني بين طرفي العمل " الشركة والموظف" وذلك بعد قبول الموظف واجراء المقابلات.

	· التقارير الإلكترونية:  
اصدارها بصفة "دورية ، اسبوعية" بالمهام التي تمت من قبل الموظف، ومدى التزامه بتنفيذ المهام ودقتها بالإضافة لمواعيد انجاز المهام المخولة له.

	· تنبيهات : 
"للشركات والموظف" بتأخر الاعمال او الخصومات او الإنذارات وكذلك تأخر موعد تسليم المرتبات" وغيرها.

	· التقييم:  يظهر التقييم بالموقع في عدة اشكال منها ،،،
· ملف شخصي للشركة والموظف يضم " سابقة الاعمال والتقييم والمؤهلات" وغيرها
· القائمة السوداء: قائمة بالشركات التي  تكرر التقييم السلبي لهم من قبل الموظفين، وقائمة بالموظفين الذين تكرر تقيمهم من قبل الشركات بنفس العيوب والأخطاء.

	· الشكاوي: 
تضم البوابة صفحة مخصصة بها بيانات التواصل مع إدارة البوابة إلكترونياً لطرح أي مقترحات أو شكاوي من قبل أصحاب الأعمال أو الموظف عن بعد .

	· إنهاء التعاقد:  لان التعاقد يتم بصورة مقننة وبشروط محددة فإن إنهاء التعاقد يضمن حقوق كلا طرفي التعاقد. بحيث تغطي الشركة كافة مستحقات الموظف في حالة إنهاء تعاقده ، وعلى الجانب الأخر يلتزم الموظف بتوفير كافة متطلبات إنهاء التعاقد من تسليم كافة الأعمال المطلوبة منه كاملة في فترة التعاقد.

	· النشر الاعلامي للمشروع

	 هو المرحلة الثانية من تطور المشروع بعد ثبات نجاحه  ويعتمد على،،،
[bookmark: _gjdgxs]تنفيذ خطة إعلامية لنشر أخبار المشروع مثال ،،، أخبار الشراكة مع المؤسسات المختلفة / أخبار توظيف مجموعات مختلفة من المسجلين بالبوابة بالإحصائيات الدقيقة لها.
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